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·   Use this Quickstart to get a brief overview of the major 

features and services available with your device for the 

most complete and up to date information available for 

setting up and using your new smartphone and all the 

services available. The online tutorials include step-by-

step instructions and screen shots to assist your learning 

as well as providing an easy search function. 

Welcome to TELUS
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Welcome to TELUS

What’s in the Box?
Remove the following items from the box to help you set up your LG IQTM/MC.

Travel Adapter Data cable

CD Stereo Headset

Standard Battery Quick Start Guide

Quick Start 
Guide

Stylus
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Set Up Your LG IQTM/MC

Insert the SIM Card and Battery

1.  Pull the latch and and remove the battery cover. 

2. Remove battery (if present).

3.  If your SIM card is already inserted, proceed to step 5.

4.  With the gold metal contacts on the SIM card facing 
down and the cutoff corner towards the bottom of 
the device, slid the SIM card into the SIM card holder.

5.  Insert the battery so that the metal contacts on the 
battery align with the metal contacts on your device.

6.  Slide the battery cover back onto the device so that it 
clicks into place.
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How to use the basic navigation of the 
touchscreen. 
To select an item, touch the icon accurately.

To scroll through lists, touch the last item visible and slide your finger up the screen.

The list will move up so more items are visible.

•  There’s no need to press hard, the touchscreen is sensitive enough to pick up on a 
light yet firm touch.

•  Use the tip of your finger to touch the option you require. Be careful not to touch any 
other keys.

•  When the screen light is off, press the  on the upper side of the phone and slide 
up the lock mode. Then the standby screen is restored back.

•  Don’t cover the phone with a case or cover as the touch screen will not work with any 
material covering it.

Learn to Use the Basic Functions of LG IQTM/MC
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How to change the screen
When turning on the phone, you can see the LG Home screen as a default. 

1.  If you want to change from LG Home screen to MS Today screen, tap Start menu.

2. Tap Settings > Today.

3. Tap the tab of Items.

4. Select Windows Default.
5. If you want to get back from LG Home screen, select Windows Default.



8

Learn to Use the Basic Functions of LG IQTM/MC

Entering Text on your device with the 
keypad

 : When you 
press once,  it helps 
you to use the Upper 
character of the each 
button. Press and 
hold the FN button 
if you want to keep 
typing in upper-case 
characters.

 : When you press this button once, it acts 
as a Shift button. Press and hold this button if you 
want to use the Shift function continuously.
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Entering Text on your device in portrait 
view 

<Full QWERTY(Default mode)> <Half QWERTY>

With the XT9 keypad, you can enter text by touching the keys displayed on the screen. 
This is the most common way to enter text using the Qwerty word prediction function 
in portrait mode.

Full QWERTY

In portrait mode, the Full QWERTY mode lets you enter characters by tapping the key 
labeled with the required letter. 
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Learn to Use the Basic Functions of LG IQTM/MC

The Half QWERTY: In Half QWERTY mode, a single tap will display the first letter of the 
key you touched. Quickly touching the key a second time results in entering the second 
letter on the key.

Tap the FN and DEL keys to switch between Full QWERTY and Half QWERTY.

Accessing symbols

The symbol mode enables you to enter various symbols or special characters.

Accessing numbers

Full Qwerty : Tap the FN once.

Half Qwerty : Tap the XT9 Off/123  once. 

 CAPS key

Tap once to activate Uppercase letters. 

 FN key

Tap briefly to change the position of upper/ below characters.



11

Entering the text with XT9 mode

If you set XT9 keypad is ON, you can enter the text with XT9 mode. XT9 mode uses a 
built-in dictionary to recognise your words based on the key sequences you touch. 
Simply touch the number key associated with the letter you want to enter, and the 
dictionary will predict the word you want to use.
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Make Calls and Set Up Voicemail

Making a Call from Phone
1. On the Home screen, press the Send button to open the keypad. 

2.  Key in the number using the keypad and tap the Send hard key  or the Send 
button on the screen. To delete a digit, press the clear key on the keypad.

3. To end the call, press the End hard key or the End button. 

Making a Call from your contacts
1.  Tap LG Menu > LG Contacts or tap LG Contacts in the right bottom of the homescreen 

to go into Contacts menu. 

2. Scroll to the contact you want to call. 

3. Tap  next to the contact. 

Making a Call from History
You can view all calls you recently dialed, received or missed by tapping Call History on 
the left bottom of the home screen.

When you tap the call you want to view, the screen shows the time and date you 
received or made a call and the duration of a call.

Check Your Voicemail Messages
1. Press and hold the 1 key  .

2. Follow the voice prompts.
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Create a New Contact
1. Tap LG Menu  > LG Contacts in the Communications tab.

2.  Tap New Contacts and enter the contact information.

3. Tap Save To and choose from Handset or USIM.

4. Enter contact detail.

5. When finished, tap OK.

Tip!
If someone who is on not in your list of contacts calls you or sends 
you a message, you can create a contact from Call History by 
tapping Menu > Save to Contacts. If you want to save the number of 
the contact who sent you a message, tap Menu and Save Number 
from the message.

Copy Contacts from the SIM Card to the 
Device
1. Tap LG Menu  > LG Contacts in the Communications tab
2.  Tap Menu > Change Storage > Copy to Handset. Then, all contacts saved in your 

SIM card appear on the list.
3.  Check the contact to copy to your handset one by one or tap Menu and choose from 

Search or Select All.
You can also copy Contacts on your device to your SIM card by selecting Copy To SIM 
in the step 2 above.

Contacts
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When you need to communicate privately and quickly, use text messaging, You can 
send text messages to other wireless phones and email addresses.

1.  With the XT9 keypad or touch QWERTY keypad, you 
can enter the test.

2.  Select your recipient by touching his/ her name or 
enter the number. 

3. Touch Send.

Note!
To view your text messages, tap text on 
the Today screen.

Text Messaging
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Multimedia Messaging

Multimedia messaging lets you share photos, voice messages, and more.

1. Tap Send > MMS (Multimedia Messages).

2.  A file will attach automatically and the composer 
screen will appear.

3.  Enter the recipient’s phone number or tap Menu 
> Add Recipient to choose a phone number from 
Contacts.

4. Enter a subject for your message.

5. Enter text.

6. Tap Send to send the message.

Note!
If an image, video or sound is added 
to a text message it will automatically 
convert to a multimedia message (MMS) 
and additional charges may apply.
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Email

Your LG LG IQ is capable of accessing your corporate or personal email.  You can 
set up multiple email accounts, all accessible from the email section of the Today 
screen. When you set up corporate email, you may need to talk to your company’s IT 
administrator to get server name and settings necessary for access.

Send an Email 
1.  Select Write New E-mail in the Communications tab, 

and then select your email provider.

2. In the To field, do one of the following:

- Enter an email address

- Enter a contact name

3. Tap the Subject field, and then enter the subject.

4.  Type the text in the message box. To edit your email, 
such as adding files or Message Options, tap Menu, 
and then select the option you want.

5. After finishing, tap Send at the lower left of the 
screen.

Read an Email
1. Tap Email in MS Today screen.

2.  If you tap Inbox menu, you can view the sub folders 
such as Deleted Items, Drafts, Outbox, Sent Item. You 
can select the folder you want to activate.

3. Tap the selected email.

4. If you want to reply, tap Reply.
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Camera

Capture those special moments right from your phone and send them to your friends 
and family.

1.  From standby mode and with the 
slide closed, press  .

2.  Touch  to access customizable 
options. To then return to the 
viewfinder, touch .

3. Press  to take the picture.

4.  You can send touch  to send the 
picture to someone or touch  to 
delete the photo.
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Multitasking

Using the Multitasking function
You can press the Multitasking Key to go directly to the Multitasking menu. From here 
you can view the applications that are currently running and access or end them with 
one touch. If you touch Menu, you can go Task Manager directly.
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Listen to music from your favorite artists right 
on your phone. To listen to music that you have 
transferred to your phone, follow these below steps.

1.  From standby mode and with the slide closed, 
touch Menu  and select Multimedia.

2. Touch Music Player.

3. Touch All Tracks.

4. Touch the name of song you want to play.

5. Touch  to adjust the volume.

Play Music
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Bluetooth enables compatible mobile devices, 
peripherals, and computers that are in close 
proximity to communicate directly with each other 
wirelessly. 

Turn on Bluetooth
1.  On the Toady screen, tap START > Settings> 

Bluetooth.

2. Check Bluetooth status.

3. Perform one of the following actions:

- If Bluetooth is OFF, tap Yes to Turn on.

Sync to a Bluetooth 
Accessories
1.  From standby mode and with the slide closed, 

touch Menu  and select Settings. 

2. Touch Bluetooth.
3.  If you want to add more devices, touch Add a 

device.

4. Select a device type to search.

5.  You can view the list of devices which is 
compatible with Bluetooth.

Bluetooth
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Mobile Zip 
Mobile Zip is a comprehensive archiving tool for viewing and extracting of a wide range 
of archiving formats.

To view mobile zip
Mobile Zip’s display consists of views, menus and dialogs. 
There are five views and numerous dialogs to facilitate settings 
and data input. The Home View is used mainly as startup page 
where you learn and set some basic features of the application. 
It consists of options to set default dialog in password input dialog. 

To navigate menus 
There are four types of menus in Mobile Zip: 

•  Main Menu is clearly visible throughout the application. It is accessible using the 
right softkey. Main Menu is a dynamic menu. It provides commands to access views, 
password manager and other dynamic commands. 

•  Shortcut Menu is accessible from the folder view either using the related command in 
the Main Menu or through tap-and-hold action from within the folder view. Shortcut 
menu provides commands to support file operation for the selected items within the 
folder or archive. 

•  Go to Next folder menu is another shortcut menu available only in folder view. Use 
the related command in the main menu to activate it or tap and hold on the icon of 
the tab bar. This shortcut menu is there to facilitate fast file operation from folder to 
folder. 

•  Toolbar Menus is clearly visible at the top bar of folder view. These menus are 
designed to help user navigate folders and sort the items within II.2. Creating Zip 
Archive.

Mobile Zip
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Wi-Fi

About Wi-Fi Networks.
-  Wi-Fi networks allows the device to connect to local wireless networks, or access the 

Internet wirelessly. 

- Wi-Fi is faster and has a greater range than Bluetooth wireless technology.

Connect to an Available Wi-Fi Network
1. Tap the Up arrow on the Today home screen, and then select Wireless Manager.

2.  Tap ON at the right of the Wi-Fi option, or tap More Settings at the bottom of the 
screen and then Wi-Fi to turn on Wi-Fi.
A bubble window appears to show that a new network has been detected.

3. Select the network that you are permitted to access, and then tap OK.

4. Then select The Internet to get Internet service, and tap Connect.

Configuring Wi-Fi Connection Settings
1.  Tap Start > Settings > Connections > Wi-Fi.

2.  Tap the Network Adaptor tab, and then select 
Broadcom 802.11 DHD Network.

3.  If you tap Use specific IP address, you must enter the IP 
address, Subnet mask, and Default gateway assigned 
by your WLAN service provider or network administrator.

4. Enter the IP address, Subnet mask, and Default gateway.

5. Tap Name Servers.

6. Enter the DNS, Alt DNS, WINS, and Alt WINS, if necessary.
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Screen
TO:  DO:

Lock the screen. Press . 

Unlock the screen. Press 
 
and slide the Lock tap to the right or left. 

Voicemail
TO:  DO:

Check voicemail Tap and hold the 1 Check voicemail key  

Tips and Tricks
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Indicators

Message List Status Indicators
New email or text messages.

New voice mail 

There are more notifications. Tap the icon to view all.

Battery Power Level Indicators
Indicates the remained battery power .

Indicates the battery is very low.

Indicates the battery is full of charge. 
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·   Utilisez ce guide de démarrage rapide pour obtenir un 

bref aperçu des principales fonctions et des principaux 

services disponibles pour votre appareil. Vous y 

trouverez des informations exhaustives et mises à jour 

sur la configuration et l'utilisation de votre nouveau 

téléphone intelligent et de tous les services offerts. Les 

tutoriels en ligne comprennent des directives par étapes 

ainsi que des captures d'écran pour simplifier votre 

apprentissage et la recherche du texte. 

Bienvenue à TELUS
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Bienvenue à TELUS

Contenu de l’emballage
Retirez les articles suivants de la boîte, qui vous aideront à configurer votre LG IQTM/MC.

Chargeur de voyage Câble de données

CD Casque d’écoute 
stéréo

Batterie standard Guide de démarrage 

rapide

Quick Start 
Guide

Stylus
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Configuration de votre LG IQTM/MC

Insertion de la carte SIM et de la batterie

1.  Tirez sur le loquet et retirez le couvercle du 
compartiment de la batterie. 

2.  Retirez la batterie (si elle se trouve dans le 
compartiment).

3.  Si votre carte SIM est déjà insérée, passez à l’étape 5.

4.  Glissez la carte SIM dans son logement, les contacts 
métalliques dorés de la carte vers le bas et le coin 
biseauté de la carte vers la partie inférieure de 
l’appareil.

5.  Insérez la batterie de sorte que les contacts 
métalliques de la batterie soient alignés avec ceux 
de l’appareil.

6.  Glissez à nouveau le couvercle du compartiment de 
la batterie dans l’appareil jusqu’à ce qu’il s’enclenche.
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Comment utiliser la navigation de base 
de l’écran tactile. 
Pour sélectionner un élément, appuyez directement sur son icône.

Pour parcourir des listes, appuyez sur le dernier élément visible et faites glisser votre 
doigt vers le haut de l’écran.

La liste défilera de façon à afficher plus d’éléments.

•  Il n’est pas nécessaire d’appuyer fortement sur l’écran puisque celui-ci est 
suffisamment sensible pour détecter une pression légère mais ferme.

•  Utilisez le bout du doigt pour appuyer sur l’option visée. Assurez-vous de ne pas 
appuyer sur d’autres touches en même temps.

•  Lorsque l’écran est éteint, appuyez sur la touche  sur le côté supérieur du 
téléphone et activez le mode verrouillage en faisant glisser le verrou. Cela fera 
réapparaître l’écran de veille.

•  Ne gardez pas votre téléphone dans un étui rigide ou une pellicule de plastique 
puisque l’écran tactile ne fonctionnera pas s’il est couvert.

Apprentissage des fonctions de base du LG IQTM/MC
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Comment modifier l’écran d’accueil
Lorsque vous mettez en marche le téléphone, l’écran d’accueil LG apparaît par défaut. 

1.  Si vous désirez remplacer l’écran d’accueil LG par l’écran MS Aujourd’hui, appuyez sur 
le menu Démarrer.

2. Appuyez sur Réglages > Aujourd’hui.
3. Appuyez sur l’onglet Éléments.

4. Sélectionnez Windows par défaut.
5.  Si vous désirez retourner à l’écran d’accueil LG, sélectionnez à nouveau Windows 

par défaut.
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Apprentissage des fonctions de base du LG IQTM/MC

Saisie de texte sur votre appareil au 
moyen du clavier

  : Appuyez une 
fois sur cette touche 
pour utiliser le caractère 
supérieur de chaque 
touche. Maintenez 
enfoncée la touche FN 
si vous voulez rester 
en mode caractères 
supérieurs et continuer 
de taper des caractères 
spéciaux et des chiffres.

  : Appuyez une fois sur cette touche pour 
passer au mode majuscules. Maintenez enfoncée 
cette touche si vous voulez rester en mode 
majuscules.
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Saisie de texte sur votre appareil en 
mode portrait 

<QWERTY intégral (mode par défaut)> <Demi QWERTY>

Le clavier XT9 vous permet d’entrer du texte en appuyant sur les touches affichées à 
l’écran. Il s’agit de la méthode de saisie de texte la plus courante à l’aide de la fonction 
de prédiction du mot en mode QWERTY dans un écran en mode portrait.

QWERTY intégral

En mode portrait, le clavier QWERTY intégral vous permet d’entrer des caractères en 
appuyant sur la touche correspondant à la lettre voulue. 
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Apprentissage des fonctions de base du LG IQTM/MC

Demi QWERTY : avec le clavier demi QWERTY, une seule pression permet de saisir la 
première lettre de la touche sur laquelle vous avez appuyé. Une deuxième pression 
rapide sur la touche permet de saisir la deuxième lettre de la touche sur laquelle vous 
avez appuyé.

Appuyez sur les touches FN et SUP pour passer du mode QWERTY intégral au mode 
demi QWERTY.

Accès aux symboles

Le mode symbole permet d’entrer divers symboles ou caractères spéciaux.

Accès aux chiffres

QWERTY intégral : Appuyez une fois sur la touche FN.

Demi QWERTY : Appuyez une fois sur la touche XT9 désact/123  . 

 Touche MAJ

Appuyez une fois pour activer les lettres majuscules. 

 Touche de fonctions (FN)

Appuyez brièvement pour changer la position des caractères du haut/bas.
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Saisie du texte en mode XT9

Si le mode de clavier XT9 est activé, vous pouvez saisir le texte à l’aide du mode XT9. 
Le mode XT9 se base sur un dictionnaire intégré pour reconnaître les mots que vous 
saisissez, en fonction des séquences de touches activées. Appuyez simplement sur 
les touches de numéro associées aux lettres que vous souhaitez taper; le dictionnaire 
reconnaît le mot en question.



12

Établissement d’appels et configuration de la boîte vocale

Établissement d’un appel à partir de 
votre téléphone
1. À l’écran d’accueil, appuyez sur le bouton d’envoi pour ouvrir le clavier. 

2.  Entrez le numéro de téléphone au clavier puis appuyez sur la touche d’envoi  
ou sur le bouton Envoyer à l’écran. Pour supprimer un chiffre, appuyez sur la touche 
Effacer du clavier.

3.  Pour mettre fin à l’appel, appuyez sur la touche de fin d’appel ou sur le bouton de 
fin d’appel. 

Établissement d’un appel à partir de vos 
contacts
1.  Appuyez sur Menu LG > Contacts LG ou sur Contacts LG dans la partie inférieure 

droite de l’écran d’accueil pour accéder au menu Contacts. 

2. Naviguez jusqu’au contact que vous désirez appeler. 

3. Appuyez sur  vis-à-vis du contact. 
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Établissement d’un appel à partir de 
l’historique
Vous pouvez afficher tous les appels récemment effectués, reçus ou manqués en 
appuyant sur Jrnal d’app., au bas à gauche de l’écran d’accueil.

Si vous appuyez sur l’appel que vous souhaitez afficher, l’écran indique l’heure et la 
date de l’appel entrant ou sortant ainsi que la durée de l’appel.

Vérification des messages sur la boîte 
vocale
1. Maintenez enfoncée la touche 1  .

2. Suivez les invites vocales.
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Contacts

Création d’un contact
1. Appuyez sur Menu LG  > Contacts LG, dans l’onglet Communications.

2.  Appuyez sur Nouveaux contacts puis entrez les renseignements sur le contact.

3. Appuyez sur Enregistrer sur, puis sélectionnez Téléphone ou USIM.

4. Entrez les détails du contact.

5. Lorsque vous avez terminé, appuyez sur OK.

Conseil
Si vous recevez un appel ou un message d’une personne qui ne fait 
pas partie de votre liste de contacts, vous pouvez créer une entrée 
de contact pour celle-ci à partir de l’historique des appels, en 
appuyant sur Menu > Enregistrer dans les contacts. Pour enregistrer 
le numéro de la personne qui vous a envoyé un message, appuyez 
sur Menu et sur Enregistrer le numéro à partir du message.

Copie des contacts de la carte SIM vers 
l’appareil
1. Appuyez sur Menu LG  > Contacts LG, dans l’onglet Communications.

2.  Appuyez sur Menu > Modifier stockage > Copier sur le téléphone. Tous les 
contacts sauvegardés sur votre carte SIM figurent ensuite dans la liste.

3.  Vérifiez un à un les contacts que vous désirez copier sur votre téléphone ou appuyez 
sur Menu puis sélectionnez Rechercher ou Tout sélectionner.
Vous pouvez aussi copier des contacts de votre appareil sur votre carte SIM, en 
sélectionnant Copier sur SIM, à l’étape 2 ci-dessus.
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Lorsque vous devez communiquer rapidement et en privé, utilisez la messagerie 
texte. Vous pouvez envoyer des messages texte à d’autres téléphones sans fil et à des 
adresses de courriel.

1.  Utilisez le clavier XT9 ou le clavier tactile QWERTY 
pour entrer votre texte.

2.  Sélectionnez le destinataire en appuyant sur son nom 
ou en entrant le numéro. 

3. Appuyez sur Envoyer.

Remarque
Pour consulter vos messages 
texte, appuyez sur Texte sur l’écran 
Aujourd’hui.

Messagerie texte
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La messagerie multimédia vous permet de partager des photos, des messages vocaux 
et plus encore.

1. Appuyez sur Envoyer > MMS (messages multimédias).

2.  Un fichier sera joint automatiquement et l’écran de 
composition apparaîtra.

3.  Entrez le numéro de téléphone du destinataire ou 
appuyez sur Menu > Ajouter un destinataire pour 
choisir un numéro de téléphone à partir des contacts.

4. Entrez l’objet de votre message.

5. Entrez le texte.

6.  Appuyez sur la touche d’envoi pour envoyer le 
message.

Remarque
Si vous ajoutez une image, une 
vidéo ou un fichier audio à votre 
message texte, ce dernier sera 
converti automatiquement en 
message multimédia (MMS). Des frais 
supplémentaires peuvent s’appliquer.

Messagerie multimédia
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Courriel

Votre LG IQ peut accéder à votre courriel professionnel ou personnel.  Vous pouvez 
configurer plusieurs comptes de courriel, auxquels vous pourrez accéder dans la 
section Courriel de l’écran Aujourd’hui. Si vous configurez un compte de courriel 
professionnel, vous devrez peut-être communiquer avec l’administrateur TI de votre 
entreprise pour obtenir le nom du serveur et les paramètres requis pour accéder au 
compte.

Envoi d’un courriel 
1.  Sélectionnez Rédiger un nouveau courriel dans l’onglet 

Communications, puis sélectionnez votre fournisseur de 
courriel.

2.  Dans le champ À, effectuez l’une des opérations 
suivantes :

- Entrez une adresse de courriel

- Entrez un nom de contact

3.  Appuyez sur le champ Objet puis entrez l’objet du courriel.

4.  Tapez le texte dans la zone de message. Pour modifier 
votre courriel, par exemple, pour ajouter des fichiers ou 
sélectionner des options de message, appuyez sur Menu 
puis sélectionnez l’option désirée.

5.  Lorsque vous avez terminé de rédiger votre courriel, appuyez 
sur Envoyer dans le coin inférieur gauche de l’écran.

Lecture d’un courriel
1. Appuyez sur Courriel dans l’écran MS Aujourd’hui.

2.  Si vous appuyez sur le menu Boîte de réception, vous 
pourrez consulter des sous-dossiers, tels que Éléments 
supprimés, Brouillons, Boîte d’envoi et Éléments envoyés. 
Vous pouvez sélectionner le dossier à activer.

3. Appuyez sur le courriel sélectionné.

4. Si vous désirez y répondre, appuyez sur Répondre.
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Appareil photo

Immortalisez les moments inoubliables de la vie avec votre téléphone et partagez-les 
avec vos proches.

1.  Depuis le mode veille, avec le volet 
fermé, appuyez sur  .

2.  Appuyez sur  pour accéder aux 
options personnalisables. Pour 
retourner au viseur, appuyez sur .

3.  Appuyez sur  pour prendre la photo.

4.  Vous pouvez appuyer sur la touche  
pour envoyer la photo à une autre 
personne ou sur la touche  pour 
supprimer la photo.
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Multitâche

Utilisation de la fonction multitâche
Vous pouvez appuyer sur la touche Multitâche pour accéder directement au menu 
Multitâche. Dans ce menu, vous pouvez voir les applications en cours d’exécution et y 
accéder ou les fermer au moyen d’une seule touche. Si vous appuyez sur Menu, vous 
pouvez accéder directement au Gestionnaire des tâches.
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Lecture de la musique

Écoutez les chansons de vos artistes préférés, 
directement sur votre téléphone. Pour écouter la 
musique transférée à votre téléphone, suivez les 
étapes ci-dessous.

1.  Depuis le mode veille et avec le volet fermé, 
appuyez sur Menu  et sélectionnez Multimédia.

2. Appuyez sur Lecteur de musique.

3. Appuyez sur Toutes les pistes.

4.  Appuyez sur le nom de la chanson que vous 
désirez écouter.

5. Appuyez sur  pour régler le volume.
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La technologie Bluetooth permet à des appareils 
mobiles, des périphériques et des ordinateurs 
compatibles se trouvant à proximité les uns des 
autres de communiquer directement par liaison 
sans fil. 

Activation de la 
connexion Bluetooth
1.  Sur l’écran Aujourd’hui, appuyez sur Démarrer > 

Réglages > Bluetooth.

2. Vérifiez l’état de la connexion Bluetooth.

3. Effectuez l’une des actions suivantes :

- Si la connexion Bluetooth est désactivée, 
appuyez sur Oui pour l’activer.

Synchronisation à des 
accessoires Bluetooth
1.  Depuis le mode veille et avec le volet fermé, 

appuyez sur Menu  et sélectionnez Réglages. 

2. Appuyez sur Bluetooth.
3.  Si vous désirez ajouter des dispositifs, appuyez 

sur Ajouter un dispositif.
4. Sélectionnez un type de dispositif à rechercher.

5.  Vous pouvez consulter la liste des dispositifs 
compatibles Bluetooth.

Bluetooth
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Mobile Zip 
Mobile Zip est un outil d’archivage complet qui permet d’afficher et d’extraire des 
fichiers dans une vaste gamme de formats d’archivage.

Pour voir Mobile Zip
L’affichage de Mobile Zip comporte des fenêtres, des menus et 
des boîtes de dialogue. Cinq affichages et de nombreuses boîtes 
de dialogue facilitent les réglages et la saisie de données. 
L’affichage d’accueil est principalement utilisé comme page de 
démarrage, où vous pouvez découvrir et configurer certaines 
fonctions de base de l’application. Il comporte des options pour 
régler la boîte de dialogue par défaut en une boîte de dialogue 
par entrée de mot de passe. 

Naviguer dans les menus 
Mobile Zip comporte quatre types de menus : 

•  Le Menu principal est clairement visible dans tous les écrans de l’application. On 
peut y accéder en utilisant la touche programmable de droite. Le Menu principal 
est un menu dynamique. Il comporte des commandes pour accéder à l’affichage, au 
gestionnaire de mots de passe et à d’autres commandes dynamiques. 

•  Le Menu de raccourci est accessible depuis la fenêtre du dossier, soit en utilisant 
la commande appropriée dans le Menu principal, soit en appuyant longuement sur 
l’élément dans le dossier. Le Menu de raccourci propose des commandes qui permettent 
d’effectuer des opérations sur les fichiers sélectionnés dans le dossier ou l’archive. 

•  Le menu Aller au dossier suivant est également un menu de raccourci affiché dans la 
fenêtre du dossier. Utilisez la commande appropriée du menu principal pour l’activer 
ou appuyez longuement sur l’icône de la barre des onglets. Ce menu de raccourci 
facilite les opérations sur les fichiers d’un dossier à un autre. 

•  Les Menus de la barre d’outils sont clairement visibles dans la barre au haut de la 
fenêtre du dossier. Ces menus sont destinés à aider l’utilisateur à naviguer dans les 
dossiers et à trier les éléments de II.2. Création d’une archive Zip.

Mobile Zip
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À propos des réseaux Wi-Fi
-  Les réseaux Wi-Fi permettent à l’appareil de se connecter à des réseaux sans fil locaux 

ou d’accéder sans fil à Internet. 

-  La technologie Wi-Fi est plus rapide et offre une bande plus large que les connexions 
sans fil Bluetooth.

Connexion à un réseau Wi-Fi disponible
1.  Appuyez sur la flèche vers le haut sur l’écran d’accueil Aujourd’hui, puis sélectionnez 

Wireless Manager.

2.  Appuyez sur Activé à droite de l’option Wi-Fi ou appuyez sur Autres réglages au bas 
de l’écran, puis appuyez sur Wi-Fi pour activer l’option Wi-Fi.
Le nouveau réseau détecté apparaît dans une fenêtre.

3. Sélectionnez le réseau auquel vous êtes autorisé à accéder, puis appuyer sur OK.

4.  Ensuite, sélectionnez Internet pour obtenir un service Internet, puis appuyez sur Se 
connecter.

Wi-Fi
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Configuration des paramètres de 
connexion Wi-Fi
1.  Appuyez sur Démarrer > Réglages > Connexions > Wi-Fi.

2.  Appuyez sur l’onglet Carte réseau et sélectionnez le réseau 
DHD 802.11 Broadcom.

3.  Si vous appuyez sur Utiliser une adresse IP spécifique, vous 
devrez entrer l’adresse IP, le masque de sous-réseau et la 
passerelle par défaut qui vous ont été attribués par votre 
fournisseur de services réseau sans fil ou par votre 
administrateur de réseau.

4.  Entrez l’adresse IP, le masque de sous-réseau et la passerelle 
par défaut.

5. Appuyez sur Serveurs de noms.

6.  Au besoin, entrez l’adresse DNS, l’adresse DNS secondaire, 
le paramètre WINS et le paramètre WINS secondaire.
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Conseils et astuces

Écran
POUR :  FAITES :

Verrouiller l’écran Appuyez sur . 

Déverrouiller l’écran
Appuyez sur 

 
et faites glisser le verrou tactile vers la droite 

ou la gauche. 

Boîte vocale
POUR :  FAITES :

Vérifier le contenu 
de la boîte vocale

Maintenez enfoncée la touche 1 (Vérifier le contenu de la 
boîte vocale)  
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Indicateurs

Indicateurs d’état de la liste de messages
Nouveaux courriels ou messages texte

Nouveau message vocal

Il existe d’autres notifications; appuyez sur l’icône pour les afficher 
toutes.

Indicateurs de niveau de charge de la 
batterie

Indique la charge restante de la batterie.

Indique que la charge de la batterie est très faible.

Indique que la charge de la batterie est au maximum. 



CONDITIONS GENERALES DE GARANTIE
LG Electronics FRANCE

BENEFICE DE GARANTIE
Nous vous remercions d’avoir acheté un produit LG et sommes confiants dans la satisfaction que vous apportera 
ce dernier pendant les années à venir.
L’appareil que vous venez d’acquérir bénéficie d’une garantie constructeur pour palier aux problèmes que vous 
pourriez rencontrer si le produit s’avérait défectueux, malgré une installation et une utilisation conformes au 
manuel d’installation et d’utilisation du produit. En cas de problème, le produit doit être retourné au revendeur 
auprès duquel vous l’avez acheté.
La garantie LG du produit et des accessoires auxquels est joint ce certificat de garantie est valable pour une durée 
de un (1) an, à l’exception de la batterie pour laquelle la durée de garantie est de 6 mois. La garantie s’applique à 
compter de la date d’achat effectué par le premier utilisateur final.
Cette garantie "Fabricant" doit être au minimum appliquée par votre revendeur ou à défaut par chacune de nos 
Stations Techniques Agréée.
A défaut, les coordonnées nos Stations Techniques Agréées peuvent être obtenues auprès de notre service après-
vente (SAV), qui est aussi à votre disposition pour répondre aux questions concernant la garantie ou l’utilisation 
du produit. Vous pouvez contacter notre SAV à l’adresse suivante : 

LG Electronics France
Service Clients
Paris Nord II - 117 avenue des Nations
BP 59372 Villepinte
95942 Roissy CDG cedex

Les heures d’ouverture : du lundi au vendredi de 8h à 20h sauf jours fériés

www.lge.com/fr 

TERMES ET CONDITIONS DE LA GARANTIE :
Cette garantie donne droit à la réparation ou à l’échange gratuit du produit, des composants ou des 
pièces reconnus défectueux en France métropolitaine.
Dans les limites autorisées par la loi, les produits ou pièces de rechange, peuvent contenir des matériaux 
neufs et usagés équivalents à des matériaux neufs en termes de performance et de fiabilité.



y compris les pertes financières, les pertes de bénéfices, de données, de jouissance ou d’utilisation du 
produit ou de tout produit associé.
Les coûts de réparation effectuée par une personne autre que le revendeur du produit ou la Station 
Technique Agréée ne seront pas remboursés, sauf autorisation préalable accordée par le service après-
vente LG. 

La garantie s’applique à compter de la date d’achat du produit par le premier utilisateur final. En cas de 
cession du produit par le premier utilisateur final ou par tout autre utilisateur ultérieur, à titre gratuit (ex 
: don) ou à titre onéreux (ex : vente d’occasion), la garantie est transférée avec le produit, dans la limite 
néanmoins de la durée de la garantie restant à courir au moment de la cession du produit. En aucun cas, 
la cession du produit ne saurait avoir pour effet de prolonger la durée initiale de la garantie courant à 
compter de la date d’achat du produit par le premier utilisateur final. 
La facture d’achat du client final sera exigée comme justificatif de garantie, avec les mentions suivantes:
Type d’appareil
N° de IMEI
Date d’achat
Nom et adresse du revendeur et de l’acheteur
Cachet commercial du revendeur

RESTRICTIONS DE GARANTIE
La garantie LG ne couvre que les défauts de fabrication. 
Les défauts de fabrication sont définis au regard des prescriptions en vigueur relatives à la sécurité et à la 
santé des personnes, et par priorité, aux normes de construction obligatoires ou retenues par LG pour la 
fabrication de ses produits.
Concernant les écrans de ses produits, LG a choisi de retenir comme norme de fabrication la norme 
ISO 13406-2 Classe II. Cette norme édicte des marges de tolérance quant à la défaillance des  pixels. En 
application de cette norme, la garantie est limitée aux cas où les marges de tolérance applicables sont 
dépassées. 
La garantie ne s’applique pas aux pièces jetables ou consommables.
La responsabilité de LG se limite au coût de la réparation et/ou du remplacement du produit sous 
garantie. 
Sauf condition de garantie spécifique prévoyant une intervention sur site pour la réparation ou le 
remplacement du produit, les frais d’expédition du produit au centre de réparation, les frais d’installation 
ou d’enlèvement du produit ne sont pas couverts par la garantie. 
De même, les frais liés aux contrôles techniques périodiques, maintenance, réparation ou remplacement 
de pièces du fait d’une usure normale du produit ne sont pas couverts par la garantie.
Concernant les produits d’exposition, la garantie ne couvre pas les défauts existants au jour de la mise à 
disposition du produit liés à la présentation de l’appareil et dont le propriétaire aurait dû raisonnablement 
en découvrir l’existence à la suite d’un examen sommaire de l’appareil.
Sauf disposition légale d’ordre public contraire, LG ne pourra être tenu responsable des préjudices causés 
aux, logiciels, disques, CD, bandes, cassettes ou tout autre équipement ou document associé au produit. 
De même, LG ne pourra être tenu responsable des dommages indirects ou immatériels.
LG n’offre aucune garantie (explicite ou implicite) notamment concernant la qualité, le fonctionnement, l’
exactitude, la fiabilité, l’adéquation du produit à une fin particulière. 
LG n’est aucunement responsable d’une quelconque perte ou détérioration liée aux produits, au service, 



EXCLUSION DE GARANTIE
Le bénéfice de la garantie est supprimé dans les cas suivants :
- si l’appareil a été endommagé lors du transport, ou accidenté ; 
- si l’appareil n’est pas installé ou utilisé en conformité avec le manuel d’installation et d’utilisation, ou 

dans un environnement normal;
- si le numéro de série de l’appareil est effacé, manquant ou illisible ; 
- si le défaut d’image est dû à un marquage de la dalle ou à une défaillance de pixels entrant dans les 

marges de tolérance de la norme de fabrication ISO 13406-2 Classe II.
- si l’appareil ou un équipement auxiliaire comporte des pièces qui ne sont pas fournies, homologuées ou 

recommandées par LG ;
- si l’appareil a été réparé par une personne non autorisée ou agréée par LG ;
- si l’appareil est en location ou en leasing avec option d’achat ;
- si les défauts ou les pannes apparaissent en-dehors de la période de garantie ; 
- si les défauts résultent de l’oxydation des composants de l’appareil ; 
- si les défauts résultent de l’usure normale du matériel, de détériorations ou d’accidents provenant 

de négligence, de défaut de surveillance ou d’entretien,  d’utilisation anormale ou non conforme aux 
prescriptions du vendeur de ce matériel (ex : si son utilisation excède ce qui a été convenu) ;

- si l’appareil est endommagé du fait d’un évènement naturel imprévisible et irrésistible, d’une surtension 
ou sous tension du réseau d’alimentation ou de toute autre cause qui ne serait pas sous le contrôle de 
LG. Toute garantie est généralement exclue pour des incidents tenant à des causes extérieures à LG, à 
des cas fortuits ou de force majeure.

RAPPEL DES DISPOSITIONS LEGALES :
Aucune des dispositions énumérées ci-dessus, n’exclue le bénéfice de la garantie légale, concernant les 
vices cachés, conformément aux dispositions du code de la consommation et de l’article 1641 et suivants 
du Code Civil : 
« Art. L. 211-4. - Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de 
conformité existant lors de la délivrance.
« Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage 
ou de l'installation lorsque celle-ci a été mise à sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa 
responsabilité.
« Art. L. 211-5. - Pour être conforme au contrat, le bien doit :
« 1° Etre propre à l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant :
« - correspondre à la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées 
à l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modèle ;
« - présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques 
faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou 
l'étiquetage ;
« 2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou être propre à tout 
usage spécial recherché par l'acheteur, porté à la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté.
« Article L.211-12 - L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans à compter de la 
délivrance du bien. »



Code civil
Article 1641 : « Le vendeur est tenu de la garantie à raison des défauts cachés de la chose vendue qui la 
rendent impropre à l’usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage, que l’acheteur ne l’
aurait pas acquise, ou n’en aurait donné qu’un moindre prix, s’il les avait connus »
Article 1648 : « L’action résultant des vices rédhibitoires doit être intentée par l’acquéreur dans un délai de 
deux ans à compter de la découverte du vice ».

PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES 
Conformément à la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée par la loi du 6 août 2004, 
nous vous informons que toutes les données personnelles que nous sommes amenés à collecter par l’
intermédiaire de l’assistance téléphonique ou par courrier sont destinées à l’usage exclusif de LG. Elles ne 
sont en aucun cas transmises à titre gratuit ou onéreux, à des tiers, personnes physiques ou morales, et 
sont utilisées dans le but de traiter vos réclamations, vos demandes, et éventuellement de recueillir votre 
niveau de satisfaction sur la qualité de nos produits et de notre service.
Nous vous informons par ailleurs que dans une démarche de qualité de service, vos appels à l’assistance 
téléphonique pourront être écoutés et/ou enregistrés. Le cas échéant, vos appels seront enregistrés sur 
un support numérique et seront conservés pour une durée maximale de 3 mois. 
Vous disposez d’un droit d’accès, de rectification et de suppression des données vous concernant à tout 
moment, que vous pouvez mettre en œuvre sur demande écrite formulée par lettre simple auprès de 
LG Electronics France, à l’attention du Service Client, Paris Nord 2, 117 avenue des Nations, BP 59372 
Villepinte, 95942 ROISSY CDG CEDEX ou sur demande orale par le biais de l’assistance téléphonique 
accessible au 3220. 

AVERTISSEMENT
LG vous recommande AVANT tout envoi de votre produit en réparation,  de sauvegarder sur un support 
externe l’intégralité de vos données enregistrées sur le disque dur de votre produit  (contacts, messages, 
musique, vidéo, logiciels…)  car ces données peuvent  effacées au cours de l’opération de remise en état. 
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